ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatdlyos: 2021.09.01

1. PREAMBULUM

A Vallalkozas elkotelezett a Vevdk személyes adatainak védelme irant, kiemelten
fontosnak tartja a Vevék informacidés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A
Tarsasag a szemeélyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonséagi,
technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat szolgalja.

A Vdllalkozas kijelenti, hogy a tevékenységével kapcsolatos adatkezelés megfelel a jelen
adatkezelési tajékoztatd és a hatalyos jogszabalyok (ideértve kilonésen, de nem
kizar6lagosan az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlaséarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezéseérdl szélé 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.); a tovabbiakban: GDPR, Iilletve az informéacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. tdrvény)
rendelkezéseinek.

2. A VALLALKOZAS ADATAI

A www.doggear.hu weboldal az alabbi vallakozas lizemeltetésében all.

Név: Dog Gear Kift

Postacim: 2230 Gyoérmé, Deak Ferenc utca 19.
Telefon: +36706015200

Honlapcim: musherdog.com

Email: sipi@musherdog.com

3. A SZERZODESKOTES ES TELJESITES ERDEKEBEN KEZELT ADATOK

A musherdog.com domain néven Uzemel§ webaruhaz adatait a Dog Gear Kft kezeli. Az
adatok megadasa o©nkéntes alapon az érintett hozzajarulasaval torténik. A honlap
hasznalata, illetve a szerz6déskotés és annak teljesitése soran szamos adatkezelési
eset is megvaldsulhat. Az adatok megadasa és kezelése a megrendelés teljesitéséhez
elengedhetetlenlil szikséges annak érdekében, hogy a megrendelések egymastol
elkllonitve, azok tartalma beazonosithatéak legyenek, illetve a hatdlyos szamviteli
térvénynek megfelel§ szamlazas biztositott legyen.


http://www.musherhungary/
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o Kapcsolatfelvétel

Telefonon vagy elektronikus hirkdzlési uton torténd kapcsolatfelvétel, amely nem
feltétlenll kapcsolddik vasarlashoz. Pl érdeklédés egy termékkel kapcsolatban.

Kezelt adatok: A kapcsolatfelvétel soran a latogaté altal megadott adatok.

Az adatkezelés ido6tartama: Az adatokat a kapcsolatfelvétel lezarultat kdvetd maximum
90 napig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja: A latogatd oOnkéntes hozzajarulasa, amit a
kapcsolatfelvétellel ad meg az Adatkezel6é szamara.

e Regisztracié a weboldalon

A regisztracioval a felhasznalé a honlap kényelmesebb szolgaltatast vehet igénybe. A
regisztracio nem kotelezé a szerz6déskotéshez

Kezelt adatok: Az adatkezelés soran az Adatkezel6 a regisztrald nevét, lakcimét,
telefonszaméat és email cimét, illetve a megvasarolt termékek jellemzéit, és vasarlas
idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzjarulas visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: A regisztraldo dnkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztracioéval
ad meg az Adatkezel6 szamara.

e Arendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében elengedhetetlendl
szilkséges adatkezelési tevékenységek

Kezelt adatok: Az adatkezelés soran a megrendel6 nevét, lakcimét, telefonszamat,
email cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas
idépontjat kezeli az Adatkezeld.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a polgari jogi elévulési id§ szerint 5 évig
kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja: A szerz6dés teljesitése.

e A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. A Szamviteli torvény



1698 (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konywviteli elszamolast
kozvetlenil és kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitk.

A kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: A kiallitott szamlakat a szamviteli térvény 1698 (2) alapjan
a kiallitastol szamitott 8 évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja: Az AFA trv. 2007.évi CXXVII. 1598 (1) bekezdése alapjan a
szamla kibocsatasa kotelez6 és azt 8 évig meg kell rizni.

e Az aruszallitdshoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék(ek) kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok: Név, szallitasi cim, e-mail cim és telefonszam.

Az adatkezelés ido6tartama: Az adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru
kiszallitasanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: A szerz6dés teljesitése.

e Garancidlis Ugyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik, az adatok
megadasa elengedhetetlentil sziikséges.

Kezelt adatok: Név, telefonszam, email cim, a panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama: A Garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrél szold
torvény alapjan 5 évig 6rizzuk.

Az adatkezelés jogalapja: A garancidlis Uugyintézés ©nkéntes dontésen alapul,
amennyiben a Vevdé a Vallakozasunkhoz fordul eziranya igényével, ugy a

fogyasztovédelemrdél szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan 5 évig
kotelesek vagyunk azt megdrizni.

4. MARKETING CELU ADATKEZELESEK

e A hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok: Név, e-mail cim



Az adatkezelés id6tartama: Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: A regisztrald 6nkéntes hozzajarulas, amit a hirlevélre torténd
feliratkozassal ad meg az Adatkezel6 szamara.

e Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.
Kezelt adatok: A cookie tdjékoztatbban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.
Az adatkezelés id6tartama: Az adott cookie adattarolasi id6tartama.

Az adatkezelés jogalapja: Az latogatd o©nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap
hasznalataval ad meg az Adatkezel6 szamara.

5. ADATFELDOLGOZOk IGENYBEVETELEROL ES AZ ADATKEZELESHEZ
KAPCSOLODO TEVEKENYSEGUKROL

Az adatfeldolgoz6é megnevezése: Magyar Posta Zrt.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1-767-8282

Az adatfeldolgozé e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a
megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozd a vevé nevét, cimét és

telefonszamét és email cimét a postai kildemény feladasat kovetéen a Magyar Nemzeti
Leveéltar altal jévahagyott irattari tervben megjelolt ideig megoérzi.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Foxpost Zrt

Az adatfeldolgozé székhelye: 3200 Gydngyos, Batsanyi Janos utca 9.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36-1-999-0369

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@foxpost.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kdzremikodik a

megrendelt aru Kkiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 a vevd nevét,
telefonszamat és email cimét a postai kildemény feladasat kovet6 naptari évig kezelheti.



Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GLS General Logistics Systems HungaryCsomag-
Logisztikai Kift.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Az adatfeldolgozo telefonszadma: +36-29-88-66-70

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kdzremikodik a

megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 a vevd nevét,
telefonszamat és email cimét a postai kildemény feladasat kdvet6 naptari évig kezelheti.

6. HIRLEVELKULDESSEL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

Hirlevélkiildé rendszert luzemelteté cég neve: The Rocket Science Group, LLC
(Mailchimp)

Hirlevélkiildé rendszert Uzemeltetd cég székhelye: 675 Ponce De Leon Ave NE,
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA

Hirlevélkiild6é rendszert Gizemeltetd cég e-mail cime: info@mailchimp.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzrem(ikodik a hirlevelek
kikildésében. Ennek soran az adatfeldolgozé az érintett nevét, és e-mail cimét a
hirlevélkuldéshez szilkséges mértékben kezeli, az érintett kérésére haladéktalanul torli.

7. KONYVELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESE

Az adatfeldolgoz66 megnevezése: SPITZ Szamviteli és Szolg. BT.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1039. Budapest Lukacs Gyorgy utca 9. 4/13.

Az adat feldolgozo telefonszama: +36-20-454-9293

Az adatfeldolgoz6 email cime: kulcsarjudit@index.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kézrem(kodik a
szamviteli bizonylatok kdnyvelésében. Ennek sordn az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét

€s cimét a szamviteli nyilvantartdshoz szikséges mértékben, a szamviteli térvény 1698
(2) bekezésnek megfeleld idétartamban kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

8. SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS ADATFELDOLGOZAS

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: KBOSS.hu Kit.



Az adatfeldolgozo6 székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Az adatfeldolgozo telefonszama: +36303544789

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdozremkddik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét
a szamviteli nyilvantartashoz szikséges mértékben, a szamviteli térvény 1698 (2)
bekezdésének megfeleld id6tartamban kezeli, ezt kdvetben torli.

10. A COOKIE KEZELESROL

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a suitik a latogatd tartdzkodasi helyét, a bongészé nyelvét, a
fizetés pénznemét taroljak, a bongész6 bezarasaig, vagy 2 6ran at.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kilsé oldalrél érkezett az oldalra, a
bdngészd bezarasakor torlédik.

Utoljara megtekintett cookiek: Az utoljara latogatd altal megtekintett termékeket tarolja
maximum 60 napig.

Utoljara megtekintett kategodria cookie: Az utoljara latogatd altal megtekintett
kategoriat rogziti maximum 60 napig.

Ajanlott termékek cookie: Az ,Ajanlom az ismer8sémnek” funkciénal az ajanlani kivant
termékek listajat rogziti maximum 60 napig.

Mobil verzi6, design cookie: Erzékeli a latogato altal hasznalt eszkdzt, és mobilon
atvalt teljes nézetre. 1 év utan torlédik.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a
cookiek tarolasarol szol6 nyilatkozatot. 1 év utan torlédik.

Kosér cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. 1 év utan torlédik.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl.
jart-e mar a latogato6 az oldalon, vagy van-e rendelése). 30 nap utan torlédik.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opcid szerint 90 nap utan kilépteti a latogatot. 90 nap utan
torlédik.

Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositoja.
Bongészd bezarasakor torlodik.
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Google Adwords cookie: Az oldal latogatéinak cookie azonositdéja hozzdadodik a
remarketinglistahoz. A Google cookiek-kat hasznal a Google-termékekben talalhatod
hirdetések testreszabasahoz. Ezeket a cookiekat tobbek kozt arra hasznalja hogy
megjegyezze az latogatd utolsé kereséseit, az egyes hirdetbkkel tértént korabbi
interakciokat (pl webhely felkeresése). Az AdWords konverzidkovetés funkcidja is
cookie-kat hasznal. A hirdetésekbdl eredd értékesitések és egyéb konverziok kovetésére
cookie-kat ment a felhasznalok szamitogépére, amikor a hirdetésre kattintas
megtorténik.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely a
weboldalak Gzemeltetbinek segit, hogy jobban megismerjék a latogatd tevékenységét. A
szolgaltatas cookie.kat hasznalhat, hogy informacidkat gyljtson és jelentést tovabbitson
anonim moédon. A jelentésekbél szarmazé adatok arra is felhasznalhatéak, hogy
relevansabb hirdetéseket jelenjenek meg a Google termékekben.

A milkoédéshez nélklldozhetetlen cookie-k: Ezek a Honlap mikédéséhez
nélkuldézhetetlenek, az alapfunkciok mikodését szolgaljak. Ezek hianyaban alapfunkciok
nem muikodnek helyesen. Ezek a cookie-k a munkamenet befejezéséig mikdodnek.

A felhaszndl6i élményt javitdsat szolgaldo cookie-k: Ezek a cookie-k a felhasznalok
weboldalhasznlatardl gydijtenek informaciokat, beleértve a latogatott oldalakat, és az
esetlegesen kapott hibalzeneteket. Ezek a cookie-k nem gyljtenek a latogato
azonositasara alkalmas adatokat. Ezek a cookie-k a munkamenet befejezéséig
mikodnek.

Amennyiben latogaté nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, ugy az oldal bizonyos
funkciéi nem érhetbek el.

11. ADATOK JAVITASARA, TORLESERE VONATKOZO INFORMACIOK:

Az adatok torlése az igény beérkezését kovetdéen 10 munkanapon belll megtorténik. Az
adatbeviteli hibak javitasa a megrendelés elkuldését megel6z6en lehetséges. A
megrendelés elkildését kovetben Ugyfélszolgalati elérhetéségeinken kérhetd az
adatbeviteli hibak javitasa, illetve torlése.

12. JOGORVOSLATI LEHETOSEG

Jogorvoslattal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu



